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1. Uvodni ustanoveni

1.1 Tyto VSeobecné smluvni podminky (dale jen "VSP") upravuji vzajemna prava a povinnosti
mezi pronajimatelem apartmanu (dale jen "Pronajimatel") a osobou, ktera si apartman
pronajima (dale jen "Najemce").

1.2 Pronajimany apartman se nachazi na adrese: Sedlec 116, 691 21 Sedlec, Okres Bieclav,
Ceska Republika (déle jen "Apartman"). 1.3 Tyto VSP jsou nedilnou sou&asti smlouvy o
pronajmu Apartmanu uzaviené mezi Pronajimatelem a Najemcem.

2. Rezervace a uzavreni smlouvy

2.1 Rezervace Apartmanu je nezavazna do okamziku potvrzeni ze strany Pronajimatele a
uhrazeni zalohy Najemcem.

2.2 Smlouva o pronajmu Apartmanu je uzaviena okamzikem, kdy Najemce uhradi zalohu na
zakladé potvrzeni rezervace Pronajimatelem.

2.3 Vyse zalohy Cini 50% z celkové ceny pobytu, neni-li dohodnuto jinak.

2.4 Doplatek ceny pobytu je splatny nejpozdéji pfi pfijezdu do Apartmanu, pokud neni
stanoveno jinak.

2.5 Garance sluzeb je poskytovana pouze na pokoj s dostupnym poctem osob zvolenym pfi
rezervaci. Dale jsou také garantovany pfiplatkove sluzby zvoleny pfi rezervaci (snidané,
pfistylka, dalsi...). Jakékoliv dalSi sluzby, jez byli k pobytu poskytnuty zdarma na zakladé néjaké
akce Ci jiné udalosti nejsou garantovany. Dale je-li na strankach pfi rezervaci jasné napsano, ze
néjaké ze sluzeb nebude dostupnad, najemce to bere na védomi a zfika se naroku.

3. Doba pobytu

3.1 Minimalni délka pobytu je stanovena na 1 noc, maximalni délka pobytu na 14 noci.

3.2 Prodlouzeni ¢i zkraceni doby pobytu je mozné pouze po pfedchozi pisemné dohodé s
Pronajimatelem.

4. Storno podminky

4.1 P¥i stornovani rezervace 3 mésice a vice pred planovanym prijezdem je Najemci vracena cela
uhrazena zaloha.

4.2 P¥i stornovani rezervace 1-3 mésice pred planovanym prijezdem je Najemci vracena polovina
uhrazené zalohy.

4.3 P¥i stornovani rezervace méné nez 1 mésic pred planovanym prijezdem zaloha neni vracena.
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4.4 Stornovani rezervace musi byt provedeno pisemnou formou (e-mail, dopis, SMS) a je u¢inné
dnem doruceni Pronajimateli.

4.5. Stornovani rezervace pronajimatelem mUze byt provedeno kdykoliv, a to bez udani davodu.
V tomto pfipadé ma najemce narok na plné vraceni zalohy.

5. Kauce

5.1 P¥i prijezdu je Najemce povinen slozit vratnou kauci ve vySi 2500 K& - 5000 K&, v zavislosti na
rozsahu objednanych sluzeb.

5.2 Uéel kauce slou?i k Ghradé pfipadnych §kod zplisobenych Najemcem béhem pobytu.

5.3 Vracen kauce probéhne pfi odjezdu, pokud nedoslo k poskozeni majetku nebo poruseni
téchto VSP.

5.4 Prekroceni kauce, jsou-li Skody prilis velké, je Najemce povinen uhradit rozdil do 7 dn( od
vyCisleni Skody Pronajimatelem.

6. Check-in a Check-out

6.1 Check-in je mozny v den pfijezdu od 14:00 do 16:00, neni-li dohodnuto jinak.
6.2 Check-out je stanoven na 10:00 vden odjezdu.

6.3 Pozdni check-out bez pfedchozi domluvy mize byt zpoplatnén ¢astkou odpovidajici cené za
dalSi noc pobytu.

7.Pravidla pobytu

7.1V celém Apartmanu plati pfisny zakaz koureni. Poruseni tohoto zédkazu mulze byt dlvodem k
okamzitému ukon¢eni pobytu bez naroku na vraceni zaplacené ceny.

7.2 No¢ni klid je stanoven od 22:00 do 8:00. Najemce je povinen tento ¢as respektovat.

7.3 Najemce je povinen udrzovat Apartman v Cistoté a poradku a uzivat jej zplisobem
odpovidajicim jeho urceni.

7.4 Najemce odpovida za veskeré skody zplsobené na majetku Pronajimatele béhem svého
pobytu.

7.5 Najemce neni opravnén provadét jakékoliv Upravy nebo zmény v Apartmanu bez
pfedchoziho pisemného souhlasu Pronajimatele.

8. Kapacita Apartmanu

8.1 Maximalni kapacita Apartmanu jsou 2 osoby.
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8.2 Po predchozi pisemné domluvé s Pronajimatelem je mozné navysit kapacitu az na 4 osoby s
vyuzitim pfistylek (max. 2).

8.3 Piekroceni dohodnuté kapacity Apartmanu je dlivodem k okamzitému ukonceni pobytu bez
naroku na vraceni zaplacené ceny.

9. Dodatecné sluzby

9.1 Pronajimatel m(iZe za dodatec¢ny poplatek nebo zdarma poskytnout nasledujici sluzby: a)
Snidané b) Parkovné c) Internet d) Wellness e) Kardio centrum

9.2 Podminky poskytnuti téchto sluzeb a jejich ceny budou specifikovany pfi rezervaci nebo v
prabéhu pobytu.

10 Odpovédnost Pronajimatele
10.1 Pronajimatel nenese odpovédnost za osobni véci Najemce a osob s nim ubytovanych.
10.2 Pronajimatel neodpovida za Skody zplsobené vyssi moci nebo tfetimi osobami.

10.3 Pronajimatel je povinen udrzovat Apartman ve stavu zpUsobilém k fadnému uzivani.

11 Ochrana osobnich tdaju

11.1 Pronajimatel se zavazuje chranit osobni idaje Najemce v souladu s Nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR) a zakonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich
udaja.

11.2 Najemce souhlasi se zpracovanim svych osobnich Udajll pro Ucely rezervace a pobytu v
Apartmanu.

11.3 Osobni udaje poskytnuté Najemcem nejsou sdileny s Zadnymi tfetimi stranami s vyjimkou
spole&nosti technicky nebo jinak zajistujicich chod penzionu (Provoz webovych stranek, Udrzba
rezervaéniho systému, Sprava kamerovych systém(l, Uklidové sluzby, Catering, Zahradni sluzby
a dalsi). Pronajimatel prohlasuje, Zze kromeé Gdajd poskytnutych v ramci rezervace na webovych
strankach nesbira zadné dalSi osobni udaje Najemce. VeSkeré dalSi udaje, které mohou byt
shromazdovany pro statistické, diagnostické nebo provozni ucely, jsou plné anonymizovany a
nelze je spojit s konkrétni osobou.

12. Reklamace

12.1 Najemce ma pravo reklamovat pfipadné nedostatky poskytovanych sluzeb.

12.2 Reklamace je nutné uplatnit bez zbytec¢ného odkladu, nejpozdéji do konce pobytu.
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12.3 Pronajimatel se zavazuje feSit opravnéné reklamace neprodlené, nejpozdéji do 30 dnli od
jejich uplatnéni.

13. Domaci mazlicci

13.1 Pobyt s domacimi mazlicky je mozny pouze po pfedchozi domluvé s Pronajimatelem.

13.2 Najemce bere na védomi, ze pobyt se zvifetem je na vlastni nebezpeci. Pronajimatel
nenese zadnou odpovédnost za jakoukoliv Ujmu zplsobenou zvifetem nebo zvifeti béhem
pobytu.

13.3 Najemce je plné odpovédny za veskeré skody zplsobené zvifetem na majetku
Pronajimatele nebo tfetich osob.

14. Kamerovy systém

14.1 Najemce bere na védomi, ze ve spolecnych prostorach penzionu (chodby, recepce,
parkoviste, sdilené prostory) je instalovan kamerovy systém se zaznamem.

14.2 Uéelem kamerového systému je ochrana majetku a bezpeénost hostd.
14.3 Najemce souhlasi s pofizovanim kamerového zaznamu ve vySe uvedenych prostorach.

14.4 Pronajimatel se zavazuje nakladat s kamerovymi zaznamy v souladu s GDPR a pfisluSnymi
pravnimi predpisy.

15. Omezeni odpovédnosti a zfeknuti se narokii

15.1 Podanim rezervace a zaplacenim zalohy Najemce vyslovné souhlasi s témito VSP a zfika se
prava na jakékoliv soudni vyrovnani s Pronajimatelem, kromé pfipad( hrubé nedbalosti nebo
umyslného pochybeni ze strany Pronajimatele.

15.2 Najemce se zavazuje, Zze nebude Cinit Pronajimatele odpovédnym za jakékoliv Skody, ztraty
nebo zranéni, které mohou vzniknout béhem pobytu, s vyjimkou pripadU, kdy takové Skody
vzniknou v pfimém disledku hrubé nedbalosti nebo Umyslného pochybeni Pronajimatele.

15.3 V pripadé jakychkoliv sporii se obé strany zavazuji fesit je pfednostné mimosoudni cestou.

16. VysSi moc

16.1 Pronajimatel nenese odpovédnost za nesplnéni svych povinnosti vyplyvajicich z téchto VSP
v disledku udalosti vy$si moci, véetné, ale ne vyhradné, pfirodnich katastrof, valecnych
konfliktd, teroristickych atokd, epidemii, vladnich nafizeni nebo jinych nepredvidatelnych
okolnosti mimo kontrolu Pronajimatele.
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17. Salvatorska klauzule

17.1 Nevymahatelnost Pokud se jakékoliv ustanoveni téchto VSP stane neplatnym nebo
nevymahatelnym, ostatni ustanoveni zlistavaji v plné platnosti a Ucinnosti. Neplatné nebo
nevymahatelné ustanoveni bude nahrazeno platnym a vymahatelnym ustanovenim, které se co
nejvice blizi plvodnimu zameéru.

18. Rozhodné pravo a feseni sport

18.1 Pravnim fadem Ceské republiky je v souladu s timto VSP a veskeré pravni vztahy z nich
vyplyvajici.

18.2 Veskereé spory vzniklé z téchto VSP nebo v souvislosti s nimi budou feSeny pfislusSnymi
soudy Ceské republiky.

19. Zavérecna ustanoveni

19.1 Platnost a Uéinnost VSP je od okamziku potvrzeni rezervace Najemcem.

19.2 Spory vzniklé z této smlouvy budou feSeny prednostné smirnou cestou. V pfipadg, ze
nedojde k dohodé&, budou spory feseny pfislusnymi soudy Ceské republiky.

19.3 Pravni vztahy neupravené témito VSP se fidi prisluSnymi ustanovenimi zakona ¢. 89/2012
Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni.

19.4 Najemce prohlasuje, Ze se s temito VSP seznamil, porozumél jim a souhlasi s nimi.

19.5 Zmény nebo dopliky téchto VSP musi byt u¢inény pisemné a odsouhlaseny obéma
stranami.

19.6. Najemce se zavazuje na Uzemi penzionu a pfi jednani s pronajimatelem fidit se zakony
platnymi na tzemi Ceské Republiky

V Sedleci u Mikulova dne 27.8.2024
Penzion Jezek Pod Orechem

Odpovédna osoba: Karel Jezek



